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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.2567 ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่ วนได้ส่ วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการ
เปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ่ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ่ 

  คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ ่ : 99.95 คะแนน ระดับผลการประเมิน AA 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ่ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7    
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 99.84 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 100 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.55 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 100 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
  

  

 
วิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
  

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/แนวทางการพัฒนา 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ( EIT ) 

ตัวชี้วัดที่ 7 
99.55  คะแนน 

ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่หลากหลาย เพ่ือให้ประชาชน หรือผู้บริการเข้าถึงได้
ง่าย  
ข้อ e5 หน่วยงานมีช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน  
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ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี 2567 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ มาตรการ/
โครงการ/หรือกิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าว
ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มา  ติดต่อ
รับบริการ ณ จุดให้บริการได้  
โดยง่าย รวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป มีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/
แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด  
ยกตัวแอย่างเช่นเว็บไซต์ 
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น 
 
1.จัดทำแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ ในช่องทาง
การติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด 

2.การให้บริการ
และระบบ  
E-Service  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดทำช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลให้มี ลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและช่อง
ทางการรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้มาติดต่อ หรือผู้รับบริการและ
พัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน ผ่าน ระบบ
ฐานข้อมูล Smart Law ของ
กรมปกครองซึ่งเป็นระบบการ
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์  
ระบบงานสำนวน  กฎหมาย 
และระบบสืบค้นกฎหมายเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

1.ผู้บริหารกำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการ
สื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการ
แก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 



ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ มาตรการ/
โครงการ/หรือกิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองใน
การแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการ
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 
 
 

1.จัดทำโครงการแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมา
อบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า 
การดำเนินงานและ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

สำนักปลัด 

4.กระบวนการ
กับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

-จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้าง
การรับรู้แผน การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจน
การจัดทำรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย/
เจ้าหน้าที่ ที่เก่ียวข้อง
ดำเนินการจัดทำแผนการ
ดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจ้างประจำปี ผ่านทาง
ช่องทางการติดต่อของ
สำนักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้
ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2567 -
30 กันยายน 2568 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

-ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้
ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ
โปรดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
-จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างให้เป็นปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูล
การใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้
บริการทราบทุกเดือน
สม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผน
และผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 -
30 กันยายน 2568 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

 
 
 
 
 



ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

6. กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน(job 
description)และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น
การสรรหาและบรรจุ 
แต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่างการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่งการ
ทบทวนภารกิจรวมถึง 
ดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม/ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของตำแหน่ง 

1 ตุลาคม 2567 -
30กันยายน 2568 

สำนักปลัด 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกัน
และมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมกร
ทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน 
-จัดทำข้อมูล กิจกรรม/
โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
-จัดทำมาตรการดำเนินการ
จัดการความเสี่ยง การทุจริต 
ประจำปี 
-จัดให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรมและ Dos&Don’ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 -
30กันยายน 2568 

สำนักปลัด 

 



-10- 
 

ส่วนที่ 3  การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
1.ข้อจำกัดด้านบุคลากร  ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
 
2.ข้อจำกัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอ 
 
3.ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่ พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน ชาวไร่  
 
4.ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่ เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่ทำนาทำสวน ไม่มี
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่  



 
 
 

 


