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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้  

 
 
 
 



-2- 
  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 
  คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่  : 99.63 คะแนน ระดับผลการประเมิน AA 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖ 6    
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.64 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.88 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 98.76 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.97 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 98.91 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
  

  

 
วิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
  

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/แนวทางการพัฒนา 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT ) 

1. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
99.64 คะแนน 

2.  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
99.88  คะแนน 

ข้อ i23  ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการใส่ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ และแนวทางดังกล่าว ให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และก าจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาต ในการยืมทรัพย์ สินอย่าง
ถูกต้อง 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/แนวทางการพัฒนา 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( EIT ) 

   6.  คุณภาพการด าเนินงาน 
98.76 คะแนน 

   7.  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
98.97  คะแนน 

   8.  การปรับปรุงการท างาน 
98.91 คะแนน 

ข้อ e5  หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ฝ่ายการด าเนินการ โครงการ
หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานใน 
สาธรณชนรับทราบด้วย 
 
ข้อ e8  หน่วยงานควรเน้นช่องทางหลากหลายเพื่อให้
ประชาชน สามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
 
ข้อ e12  หน่วยงานวิเคราะห์ภารกิจหรือการ
ให้บริการเพื่อให้เกิดการให้บริการเท่าเทียม สะดวก 
รวดเร็วและพัฒนาช่องทาง การให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์หรือ E-service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ หรือ
การเลือกปฏิบัติ ในภารกิจหรือการบริการนั้นๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน และช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน /หรือ
ให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรการการปฏิบัติงานหรือ
คู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดท าสื่อ
รูปแบบต่างๆ เช่นป้ายประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้รับทราบ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี 2566 
ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติสร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มา  ติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการได้  โดยง่าย 
รวมทั้งก าหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 
- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป มีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นหรือให้
ค าแนะน าในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดท าคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่ก าหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดท าคู่มือ/
แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด  
ยกตัวแอย่างเช่นเว็บไซต์ 
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น 
 
 
1.จัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ ในช่องทาง
การติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2565 – 
30 กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 - 
30 กันยายน 2567 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส านักปลัด 

2.การให้บริการ
และระบบ  
E-Service  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดท าช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลให้มี ลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและ
ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชน ผ่าน 
ระบบฐานข้อมูล Smart Law 
ของกรมปกครองซึ่งเป็นระบบ
การบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์  
ระบบงานส านวน  กฎหมาย 
และระบบสืบค้นกฎหมายเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนทั่วไป 

1.ผู้บริหารก าหนด
ผู้รับผิดชอบ 
2.จัดท าช่องทางการ
สื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการ
แก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1ตุลาคม2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด 



ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทาง
ในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/
รวดเร็ว/ตอบสนองในการ
แก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการ
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 
 
 

1.จัดท าโครงการแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามา
อบรมแก่เจาหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า 
การด าเนินงานและ
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 
 

1.ตุลาคม 2566- 
30 กันยายน 2567 

ส านักปลัด 

4.กระบวนการ
กับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

-จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
สร้างการรับรู้แผน การจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบทุก
ภาคส่วนตลอดจนการจัดท า
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1.จัดท าค าสั่งมอบหมาย/
เจ้าหน้าที่ ที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการจัดท าแผนการ
ดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจ้างประจ าปี ผ่านทาง
ช่องทางการติดต่อของ
ส านักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้
ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2566 -
30 กันยายน 2567 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมารและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

-ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้
ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และโปรดโอกาสให้บุคลากร
เข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดท า
งบประมาณ 
-จัดท ารายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูล
การใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้
บริการทราบทุกเดือน
สม่ าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผน
และผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 -
30 กันยายน 2567 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

 
 
 
 



ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

6. กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ต าแหน่งงาน(job 
description)และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

1.จัดท าและด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่นการสรรหาและบรรจุ 
แต่งตั้งข้าราชการแทน
ต าแหน่งว่างการปรับปรุง 
การก าหนดต าแหน่งการ
ทบทวนภารกิจรวมถึง 
ด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม/ทุนการศึกษา 
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของต าแหน่ง 

1 ตุลาคม 2566 -
30กันยายน 2567 

ส านักปลัด 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการป้องกัน
และมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมกร
ทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน 
-จัดท าข้อมูล กิจกรรม/
โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
-จัดท ามาตรการด าเนินการ
จัดการความเสี่ยง การทุจริต 
ประจ าปี 
-จัดให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม 

1.ท าการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมก าหนด
มาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
2.น าผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดท ามาตรฐานทาง
จริยธรรมและ Dos&Don’ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 -
30กันยายน 2567 

ส านักปลัด 



 
-10- 

 
ส่วนที่ 3  การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
1.ข้อจ ากัดด้านบุคลากร  ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  
 
2.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก  
 
3.ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี  บุคลกรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี  
 
4.ข้อจ ากัดด้านสภาพพ้ืนที่ พื้นที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษ๖รเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน ชาวไร่  
 
5.ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่ เศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่ท านาท าสวน 
ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่  



 
 
 

 


