
                
              
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวปฏิบัติ Do's & Don'ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 

และ  
เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 
อ าเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม 

 



 

ส่วนที่ ๑  
บทน า 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มาตรา  ๗๖  วรรคสาม  บัญญัติให้รัฐพึงจัด   ให้มี

มาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนด  ประมวลจริยธรรมส าหรับ  เจ้าหน้าที่ของรัฐใน

หน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต า่กว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ. ๒๕๖๒  

จึงก าหนดมาตรฐาน ทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

และใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ  

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ. ๒๕๖๒  เป็นกฎหมายหลักที่ส าคัญ  ในการจัดท าประมวลจริยธรรม

ของรัฐที่จะก าหนดหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตน  อย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  เกี่ยวกับสภาพ   คุณงามความ

ดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือ  ส าหรับการปฏิบัติงาน  การตัดสินความถูกผิด  การปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควรกระท า 

ตลอดจนการด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้นความชั่ว  

โดยมาตรฐานทางจริยธรรมตามมาตรา  ๕  ของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ. ๒๕๖๒  ประกอบด้วย 

๑. ยึดมั ่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติศาสนา พระมหากษัตริย ์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๒. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
๓. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
๔. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

๕.  มุ่งผลสัมฤทธิ์/... 



-๒- 
๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๖. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
๗. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 

พ.ศ.๒๕๖๒ ใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐในก ากับของฝ่ายบริหาร  ได้แก ่ ข้าราชการพลเรือน  
ข้าราชการการเมือง  ข้าราชการครูและ  บุคลากรทางการศึกษา  ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  ข้าราชการทหาร
และข้าราชการพลเรือน  กลาโหม  ข้าราชการต ารวจ  ข้าราชการส่วนท้องถิ่น  ผู้บริหารและพนักงานรัฐวสาหกิจ  ผู้บริหาร  
เจ้าหน้าที่  และผู้ปฏิบัติงานในองค์การมหาชน  หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ 

จึงอาจกล่าวได้ว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภทที่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ. ๒๕๖๒  มี

จ านวน  ๒,๗๔๒,๑๕๘  คน  และมาตรา ๘ ก าหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทาง จริยธรรมคณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า 

ก.ม.จ. และมาตรา ๑๓ (๑) ก าหนดให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่และอ านาจในการ เสนอแนะ และให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ด ้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐธรรมนูญแ ห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘  ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (๔) บัญญัติให้มีการปรับปรุงและ

พัฒนา การบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจ ให้ผู้มีความรู้ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน แต่ละบุคคล มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิด

สร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

และมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา ประมวลจริยธรรม เป็น

หลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม ของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน

ของรัฐจัดท าขึ้น  เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ตามมาตรา  ๖  แห่ง  พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนด

จริยธรรม  และกระบวนการรักษาจริยธรรม  ของหน่วยงาน  และเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ.๒๕๖๓ 

คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ในฐานะองค์กรกลางบริหารงาน บุคคลของข้าราชการ

ส่วนท้องถิ่น จึงจัดท าประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตน และรักษาคุณ

งามความดีท่ีข้าราชการต้องยืดถือในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้มีผลใช้บังคับ  ตั้งแต ่ วันที่  ๒๑  มกราคม  ๒๕๖๕  มีดังนี้ 

๑. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ  อันได้แก่  ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์  และการปกครอง  ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  โดยถือประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคัญ  ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ใน
กรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๒. ซื่อสัตย์สุจริต  รับผิดชอบต่อหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามท านองคลองธรรม 
โปร่งใส  และมีจิตส านึกท่ีดี 

๓. กล้าตัดสินใจ  และยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  และกล้า 
๔.  คิดถึงประโยชน์/... 



-๓- 
๔. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน  เสียสละ  มีจิตสาธารณะ  สามารถ

แยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน  ไม่กระท าการอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์
ส่วนรวม  และไม่ประกอบกิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพ  และคุณภาพของงาน  ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว  ทันต่อเวลา  และสถานการณ์
ค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ  รักษามาตรฐานการท างานที่ดีพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องใช้
เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  เชื่อมั่นในระบบการท างานเป็นทีมให้บริการแก่ประชาชนด้วยความเต็มใจ  และเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้อง 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม  ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติศาสนา  เพศ  อายุ  สภาพร่างกาย  สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และต้อง
รักษาความเป็นกลางทางการเมือง  โดยไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นการให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและ
พรรคการเมือง 

๗. ด ารงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  พึงปฏิบัติตนให้เป็นที่
เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน  ปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่อ้าง หรือใช้อ านาจโดยปราศจาก
เหตุผล  ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่ายโดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพระบรมราโชวาท  หลักค าสอนทางศาสนา
มาปรับใช้และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 

การจัดท าแนวปฏิบัติ  Do’s & Don'ts  ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่นี้  ยังเป็นไปตาม
แนวทางการส่งเสริมจริยธรรมและรูปแบบการขับเคลื่อนงานด้านการส่งเสริมจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สามารถ
ด าเนินการได้ทันที  และสร้างผลกระทบสูง  (Quick Win)  เป็นการสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมภายในหน่วยงานของรัฐ 
โดยที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการจัดท าคู่มือ  Do's & Don'ts  เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทาง
ง่ายๆ ในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

 ๑.๒ วัตถุประสงค ์

๑.๒.๑  เพ่ือสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม  และเน้นการสร้างการรับรู้และเข้าใจมาตรฐาน  ทางจริยธรรม  ประมวล

จริยธรรม  แก่บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 

๑.๒.๒  เพื่อใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์ส าคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตน  แทนการใช้ดุลยพินิจใน

กรณีท่ีไม่มีกฎข้อบังคับอ่ืนใดส าหรับประกอบการพิจารณา เพ่ือลดพฤติกรรม สีเทาที่เกิดขึ้น 

๑.๒.๓  เพื่อเสริมสร้างให้มาตรฐานทางจริยธรรม  ประมวลจริยธรรม  เป็นเครื่องมือ  ในการแก้ไข  ปัญหาและข้อ

ขัดแย้งที่เกิดจากการให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน  เพ่ือให้ “ไม่มีข้อกังขา” 

 

ส่วนที่  ๒/... 



-๔- 

                        ส่วนที่ ๒ 

                              แนวทางปฏิบัติ Dos & Don'ts 
ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 

ตามจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

 

 

แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน จริยธรรม องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่ 

ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เรื ่อง ก าหนดมาตรฐานกลางทาง

จริยธรรมของข้าราชการ  พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ลงวันที่  ๕  พฤศจิกายน  ๒๕๖๔  เพื่อให้

ข้าราชการ  พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ  แนวทางปฏิบัติ  และเป็นเครื่องก ากับ

ความประพฤติตน 

งานการเจ้าหน้าที่/... 



-๕- 

งานการเจ้าหน้าที่  ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อใหญ่  จึงจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน  ตามหลักเกณฑ์

เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น  และพนักงานจ้าง  ในลักษณะ Do’s & Don’t  ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่

สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อ  เป็นแนวทางในการน าไปใช้และมีคค าอธิบายให้ชัดเจน  และยกตัวอย่างการกระท าที่

ควรท าหรือไม่ควรท าในการปฏิบัติงาน  โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของ  มาตรฐานจริยธรรม  ทั้ง  ๗  ข้อ  ดังนี้ 

 

หลักการ/ค่านิยม 
๑. ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ตระหนักและยึดมั ่นในหลักการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานหรือผู้ที่มี
ส ่วนได ้ส ่วนเส ียและน  าความค ิดเห ็นท ี ่ เป็น
ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัต ิงาน  และ/หรือ
ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการท างานให้ดี
ยิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุผลในเรื่อง
ต่างๆ  ข้อมูลที่จ าเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติหน้าที่จ าเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียง
ข้างมาก  จะต้องให้ความส าคัญแก่ความคิดเห็น
ของเสียงส่วนน้อยด้วย 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย  ว่าเป็น
การกดด ันให ้ เพ ื ่อนร ่วมงาน  ผ ู ้ม ีส ่วน
เกี่ยวข้อง  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  หรือผู ้อ่ืน
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าที ่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

หลักการ/ค่านิยม 
๒. ซื่อสัตย์สจริตส านึกที่ดีและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ตระหนักในบทบาทหน้าที ่ร ับผิดชอบทั ้งใน
หน้าที่ราชการที่ดีและข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความรอบคอบรวดเร็วเต็ม
ก  าล ังความสามารถและกล ้าร ับผ ิดชอบใน
ความผิดพลาดที่เกิดขั ้นจากการปฏิบัติหน้าที่  
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่
ค านึงถึงความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ ้นต่อ
งาน  ต่อองค์กร  ต่อรัฐบาล  ต่อประชาชน
หรือต่อประเทศชาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าขาดความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ด้วย ความล่าช้าไม่โปร่งใส 

 

หลักการ//... 



-๖- 

หลักการ/ค่านิยม 
๓. กล้าตัดสินใจและกระท าใน
สิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและประพฤติ
ปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับค าสอนหรือหลักปฏิบัติ
ของศาสนา  และให้เหมาะสมในฐานที ่ เป็น
ข้าราชการ 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลัก
กฎหมาย  หล ักว ิชาการและแนวปฏ ิบ ัต ิที่
เกี่ยวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือ
ทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ประพฤติปฏิบัต ิตนตามความพึงพอใจ
ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลักค าสอนของ
ศาสนา  หรือความเหมาะสมในการเป็น
ข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที ่โดยค านึงถึงหลักกฎหมาย  
หลักวิชาการ  และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

หลักการ/ค่านิยม 
๔. ค ิดถ ึงประโยชน์ส ่วนรวม
มากกว่าประโยชน์  ละเว้นการ
เรียกรับหรือด าเนินการใด 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ยึดถือประโยชน์ของราชการ
ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลัก  องค์กร  ต่อ
รัฐบาล  หรือต่อที ่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่มี
อคติต่องานปฏิบัติ  ต่อ  ส่วนตัวและมีจิตผู้
ร่วมปฏิบัติ  ต่อผู ้ร่วมงาน  ต่อสาธารณะ 
ประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าที่น าความคิดเห็นส่วนตัวมา
ใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
- ใช้ต าแหน่งหน้าที ่ เร ียกรับ ยอมรับ หรือ

ด าเนินการอ่ืนใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
- กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอื้อประโยชน์
โดยมิชอบให้ตนเอง  หรือบุคคลอ่ืน 
-ใช้อ านาจหน้าที่ต าแหน่งกลั่นแกล้งผู ้ใต้ บังคับ

บัญชาหรือบุคคลอื่นใด้ได้รับความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าที่น า ต าแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

หลักการ//... 



-๗- 

หลักการ/ค่านิยม 
๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ปฏิบัติหน้าที ่โดยค านึงถึงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพื ่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดี
ที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานที่ดีเพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยให ้ความส  าค ัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้
ก าหนดไว้จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มมาตรฐานเดิมที่
เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

หลักการ/ค่านิยม 
๖. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม  
และไม่เลือกปฏิบัติ 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความเป็นธรรมที่มีผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น  ๆ  จะได้รับทั้งทางตรง
และทางอ้อม 
- ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อ
ราชการด้วยอัธยาศัยที ่ดีสุภาพและสร้างความ
ประทับใจแก่ประชาชนผู้ขอมารับบริการด้วยน ้า
ใสใจจริง 
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ตามที่
ก าหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะประชาชนชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้เป็นไปตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่เก่ียวข้องก าหนดและ
ทักท้วงเมื่อ พบว่า มีการกระท าท่ีไม่สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อส่วนตัวทาง
การเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการใน
เรื่องต่างๆ 
- แสดงความคิดต่อสาธารณะโดยไม่ค านึงถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่ข้าราชการ
ที่ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม  ปล่อยปล่ะละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือก ปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบกระท า
การอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลง
สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต 
- กระท าการละเว้นหรือละเมิดทั้งกฎหมาย  
ทั้งในการปฏิบัติราชการ  และการด าเนิน
ชีวิตส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  เมื ่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าที ่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบ ัต ิตามร ัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

 

หลักการ//... 



-๘- 

หลักการ/ค่านิยม 
๗. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที ่ดี  
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ 

ข้อควรท า  (Do’s) 
- ประพฤติปฏิบ ัต ิตนและปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ตาม
ประมวลจริยธรรม 
- ไม่กระท าการใดๆ อันอาจน าความเสื ่อมเสีย
และไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วนราชการ 
-  ตระหน ักอย ู ่ เสมอว ่ าตนเองอย ู ่ ในฐานะ
ข้าราชการต้องด ารงตนให้ เป็นแบบอย่างที ่ดี   
รักษาชื่อเสียง  ภาพลักษณ์ของข้าราชการและ
ส่วนราชการของตน 

ข้อไม่ควรท า  (Don’t) 
- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ
หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมเป้นการท าลาย
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ 

 

 

 

 


